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Уважаемый Анатолий Кириллович! 

В Главном организационно-инспекторском управлении рассмотрено 
Ваше предложение по улучшению работы подразделений Следственного 
комитета Российской Федерации при переписке с гражданами. 

В настоящее время в центральном аппарате Следственного комитета 
Российской Федерации все ответы на обращения граждан направляются 
заказной корреспонденцией Федерального государственного унитарного 
предприятия «Почта России». 

В главных следственных управлениях и следственных управлениях 
Следственного комитета Российской Федерации по субъектам Российской 
Федерации и приравненных к ним специализированных (в том числе 
военных) следственных управлениях и следственных отделах Следственного 
комитета Российской Федерации единая практика направления ответов на 
обращения граждан отсутствует, что связано, в том числе, с различной 
административно-территориальной организацией обслуживаемых 
территорий. Например, на территории, обслуживаемой следственным 
отделом (на правах управления) Следственного комитета Российской 
Федерации на комплексе «Байконур» отсутствуют подразделения ФГУП 
«Почта России». 

В случае, если у Вас имеется информация о нарушении 
территориальными следственными подразделениями Следственного 
комитета Российской Федерации положений Инструкции о порядке 
рассмотрения обращений и приема граждан в системе Следственного 
комитета при прокуратуре Российской Федерации, утверждённой приказом 
№ 17 от 19.09.2007, Вы можете сообщить её в центральный аппарат 
Следственного комитета Российской Федерации. Если изложенные сведения 
найдут своё подтверждение, к виновным должностным лицам будут приняты 
меры дисциплинарного характера. 
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Одновременно информируем, что в настоящее время в Следственном 

комитете Российской Федерации разрабатывается новая редакция 
Инструкции о порядке рассмотрения обращений и приёма граждан в системе 
Следственного комитета Российской Федерации, при издании которой Ваше 
предложение будет рассмотрено. 

Старший инспектор организационного отдела 
организационно-контрольного управления 
Главного организационно-
инспекторского управления Д.Ю. Зуйков 
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